CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH VATHUONGMAI VINACOMIN Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 28/BC-VTTC-HPQT Ha Ngi, ngay 28 thdang 05 ndm 2020

BAO CAO
TONG KET HOAT PONG NHIEM KY III (2015 -2020), MUC TIEU PHUONG
HUGNG HOAT PONG NHIEM KY IV (2020-2025) CUA HOI PONG QUAN TRI

I. TONG KET HOAT PONG NHIEM KY III (2015 -2020)
1. Pic diém tinh hinh:

1.1. Tinh hinh nhan sy HPQT nhiém ky III (2015—2020)

- Hoi dong quén trj (HDQT) Cong ty CP du lich va Thuong mai Vinacomin nhi¢m ky -
1II (2015-2020) dugc Dai hoi ddng cb dong (PHDCP) biu ra tai phién hop thudng nién nim £
2015, gém 05 thanh vién sau day :

1. Ong Trén Qudc Loc 4, c")ng Nguyén Manh Toan
2. BaNguyén Doan Trang 5. BaNguyén Quynh Phuong
3. BaNguyen Thi Kim Oanh

Ngay 22/6/2015, tai cugc hop HDQT Cong ty nhiém ky III (2015-2020) lan thir nhit
HDQT nhiém ky III da thong nhét bau 6 ong Tran Quoc Lgc giit chie vu Chu tich HPQT Cong
ty nhiém ky IIL.

- Trong nhiém ky III (2015-2020), HDQT Cbng ty d4 nhiéu 1an thay dbi vé nhan su. Cu
thé nh sau :

(1) 04 lan thay di thanh vién HDQT va bau lai Chi tich HDQT do TKV ¢6 quyet dinh
thay d6i Nguoi dai dién TKV tham gia HDQT Céng 1y. Lén lwot nhr sau :

+ Ong L8 Quang Binh - TV Ban quén ly von cia TKV dugc bo nhiém la thanh vién
HDQT va dugce béu gift chitc vu Chu tich HDQT Coéng.ty thay éng Trin Qudc Lic tir ngay
13/7/2015.

+ Ong Vil Vin Long - TV Ban quén 1y vén cia TKV dugc bé nhiém 13 thanh vién
HPQT va duge bau giir chitc vu Chii tich HPQT Cong ty thay 6ng Lé Quang Binh tir ngdy
01/8/2018.

+ Ong Nguyén Vin Héi - TV Ban quan 1y vén ctia TKV duge bd nhiém 13 thanh vién
HDQT va dugc bau gitt chirc vu Cha tich HDQT Cong ty thay 6ng Vil Véan Long tir ngay
16/5/2019.

+Ong Trz"iq Thé Thanh - Truéng Ban quan 1y vén ciia TKV duoc bd nhiém 13 thanh vién
HDQT va dugce bau giit chirc vu Chu tich HDQT Cong ty thay 6ng Nguyén Vin Hai tr ngay
02/3/2020.

(ii) 01 1an thay d6i thanh vién HPQT do ba Nguyén Thi Kim Oanh - UVHPQT ¢6 Pon
xin théi tham gia HDQT Céng ty. PHPCP di béu ba Phan Thi Hing — Phé phong KTTC Céng
ty 1a thanh vién HDQT Cong ty nhiém ky III thay thé ba Nguyén Thi Kim Oanh tir ngay
25/4/2019.




1.2. Co ciu von diéu 1¢ ciia Cong ty :

- Vén diéu 18 ctia Céng ty trong nhiém ky 11 khong c6 thay dbi. Tong sb von Picu 18 van
14 25.000.560.000 dong (Hai muoi lam ty, nam tram sau mwoi nghin déng), twong tmg voi
2.500.056 c0 phén phé thong.

- Tir ¢au nhiém ky III ( thang 6/2015) dén nay, mdc du danh sach va sb lvong cd dong
trong Cong ty dd co rat nhiéu bién déng, tuy nhién vé co chu cb dong hién dang nim gitt vén
diéu 1é ciia Cong ty van gift nguyén nhw thoi diém bét dAu, nhiém ky 111, Cu thé nhur sau

+ Tép doan CN Than ~ Khoang san Vit nam : chiém 36%

+02 ¢d dong td chitc (khac) : chiém 15,8%

+ Cac c0 dong ca nhan : chiém 48,2 %

1.3. Kho khén — thuén lgi :

1.3.1. Kho khén : ’

- Giai doan 2015 -2019, céc linh vize SXKD cua VTTC thuong xuyén phai doi mét voi
nhitng tic dong tiéu cyuc cla céc yéu td bat kha khang nhw: dich bénh, thién tai, bit 6n chinh
tri....va sw thay d6i lién tuc vé co ché, chinh sdch vi mé ctia cac Nha nuée (chinh séch thué, ty
gi4 ngoai té, 11 sut tin dung ...).

- HDQT budc vao nhiém ky hoat dong thir Il trong bdi canh Céng ty chinh thirc tré thanh
Cong ty lién két véi Tap doan CN Than - Khoéng san Viét Nam, khong con qu dbng phdi hop
kinh doanh, khong con cac co ché diéu hanh vé thj truong, vé von... trong ndi b TKV. Do d4,
cac mang kinh doanh chinh, cac san pha.m va dich vu cot 161 déu phéi canh tranh truc tlep va
gay git hon c4c nim trudc bdi sy xuit hién ngdy cing nhidu déi tha manh cung tham gla Vao
thi truéng TKV. Pé tao duoc loi thé canh tranh, Cong ty phai thuorng xuyén dy trlr cac mat
hang chién luge & muc cao, vi vy ludn phai chju dp lyc 16n trong viée cén dm tai chinh.

- Ddng thoi, trong nhiém ky vira qua, HDQT c6 qué nhidu xéo tron vé nhén sy, dic biét 1
viéc thay d6i Chu tich HDQT — nguoi dong vai tro chi dao dinh hudng cac hoat dong cua
HDQT ciing dé tao ra nhig han ché nhét dinh vé& mit dinh huwéng hoat dong ciia HPQT néi
riéng va chién lgc phét trién Cong ty n6i chung.

1.3.2. Thuéan loi :

- Khi TKV thoai v6n, khong con nim cb phan chi phéi, VTTC khong con 1a Cong ty
con cia TKV, hoat dong cua VITC tir chd chiu sy quan 1y truc tlep ciia TKV dudi goc do Co
quan chu quan trong tht ca c4c mit hoat dong thi nay TKV chi glam sat gin tiép thong qua vai
trd ctia cd déng 16n. Do d6, VITC c6 kha ning ty chi cao hon, ¢6 co hdi 4p dung co ché quan
1y néng dong va linh hoat hon.

- Poi ngil nhan sy HDQT nhiém ky 11T ciia VITC héu hét dugce rén luyén va trudng
thanh tir chinh méi treong hoat dong ciia Cong ty nén di tich liy dwgc rat nhiéu kién thirc
chuyén mén trong cac linh vuc kinh doanh ¢t 16i ctia Cong ty ciing nhw kinh nghiém va ban
[inh trong cong tac quan Iy. Do @6, HPQT ludn chi dong ndm bt co ché chinh sach ctia Nha
nude, dién bién cla thi truong va tiém lyc cia Cong ty dé dua ra quyét sach chi dao kip thoi,
linh hoat, thich img véi tinh hinh hoat ddng SXKD va cdng tac quan ly diéu hanh ctia Cong ty
qua timg quy, tirng ndm.

- Ban Giam d6c luén chi dong, séng tao va quyét liét trong diéu hanh thyc hién ké
hoach SXKD hang ndm, tao dugc dong lyc thic diy manh mé& toan thé ngudi lao dong trong
Cong ty cung hop sirc cb gang, nd lwe virgt qua hang loat kho khin, thir théch.
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2. Thye hién Nghj quyét PHDCD trong nhiém ky III :

Can cir Nghi quyét cia DHDPCD Cong ty cac nam tir 2015- 2019, HPQT da truc tlep chi
dao trién khai thyc hién tung ndi dung cy thé, két qua dat dwoc nhw sau:

2.1,  Thyc hién ké hoach SXKD hang nam:

Két qua thye hién mot sb 5 chi tiéu ké hoach chu yéu giai doan 2015- 2019 nhu sau ;

Két qua thyce hién nim (2015-2019)
T Chi tiéu U T 2016 2017 2018 2019

1 | Nop ngan sich Trd | 182.584| 127262 |. 171.685| 166963 | 143.576
2 | Doanth fhu Trd | 1.782.115 | 1246.505 | 1.540.242 | 1.694.085 | 1.783.370
3 [ GISX Td | 77.649 80.252 76.569 83.642 86.502
4 | Loithién Trd | 11.527 12.525 12.829 12.923 13.613
5 | Thu nhép Trd

bqnuoting 923 9,63 9,82 9.6 973
6 | Ty 16 chia cb tirc % 1 1 14 1 14

2.2 Tht.rc hi¢n ké hoach dAu tu:

- Cén cur dinh hu:(mg phét trién nhiém ky III va ké hoach du tu dugc DHDPCD thong
qua tai phién hop thudéng ni€n hang nim, HDQT da chi dao thyc hign ké hoach dAu tu bam sat
yeu cu nhiém vu ciing nhur nang Iyc tai chinh cia Cong ty trong timg ndm; wu tién trién khai
chc hang muc du t thyc sy can thiét. Cac du 4n diu tur dugc kiém soat chit ché trong qua
trinh thyc hién, ddm béo ding quy trinh, thu tuc dau tu, tiét kiém chi phi va kip thoi dép img
yéu cau SXKD ciia Cong ty.

- Tong gia trj du tw nhiém ky III d3 trién khai 12 17 296 triéu. Cy thé nhu sau:

Nam 2015 Nim 2016 Ndm 2017 Nam 2018 Nam 2019
4.056 tr.d 2.932 tr.d 6.932 tr.d 1,020 tr.d 2.356 tr.d

- Hoat ddng dau tur giai doan fir 2015 — 2019 ctia Cong ty chu yéu tap trung vao cac dy dn
dau tr cong ngh¢ thong tin, mua sim phuong tién van chuyén, trang thiét bi vin phong va cal
tao co s& vit chat ciia 02 khach san véi gid trj nho, nhdm nang cao nang Iyc hoat dong trrc tiép
cua Co quan Cong ty va cac Chi Nhénh; khéng mé réng dau tr ra ngodi Cong ty va cling chua
trién khai duoc ké hoach dau tu xdy dyng khu hén hop dich vu tai khach san Van Long theo
dinh huéng phat trién 5 nim nhiém ky III d3 thong qua trong Nghi quyét PHDCD thuong nién
nam 2015.

- Niim 2019, ké hoach d4u tr dugc PHDCD thuong nién thong qua tir d4u nim cé tong
gid tri 1a 73.150 ty. Trong d6 c6 2 dy 4n dau tu 16n chiém 95,6% ke hoach ca ndm chua thyc
hién dugc do nhiéu nguyén nhan khach quan. Dic biét, ké hoach trién khai Dy 4n dau tr xay
dung cong trinh khach san Bién Péng di dugc PHDCD thong qua co tong mirc ddu tu 65 ty
voi quy mo theo tiéu chuan 3 sao. Tuy nhién do khach san nam trong ving quy hoach xiy du'ng
khéch san tiéu chuén i thiu 4 sao ctia Tinh Quang Ninh, nén ndm 2019 Cong ty phai lam cac
thi tuc dé dleu chinh quy mé dy én cho phii hop v6i qui dinh. Hién tai Dy 4n dang trong giai
doan lép hd so quy hoach chi tiét 1/500 trinh UBND Tinh Quang Ninh phé duyét dé c6 co so
trién khai céc budc tiép theo.



2.3 . Ting von Pidu 1¢ :

Trong nhiém ky III, trén co s& ké hoach trién khai Dy 4n du tr xdy dung cong trinh khéch
san Bién Pong, tai phién hop thuong nién nim 2019, PHDCD Cong ty da thong qua Phwong én
phat hanh thém cb phleu tang von diéu 18 va du kién s& trién khai trong nim 2019. Muc dich
nham thu hit thém vén tir céc nha dAu tw ¢6 tidm lyc tai chinh d8 phuc vy hoat ddng SXKD cua
Cong ty. Trong do trong diém 14 Dv 4n PTXD cong trinh khach san Bién Dong néu trén. Tbng
s von Diéu 18 dur kién tang tir 25.000.560.000 dong 1én 31.250.560.000 ddng bang phuong
thirc chéo ban riéng lé c6 phiéu phat hanh thém. S6 cb phiéu dur kién phat hanh thém 13 625.000
co phan pho thong. Tuy nhién, do Dy 4n chua dugc Tinh Quang Ninh phé duyét quy hoach
tng mat bang 1/500 nén cung chua di didu kién xin cdp phép xdy dyng.Vi vdy, ndm 2019
HDQT chwa c6 di hd so can thiét d& trién khai thi tuc phat hanh ¢b phiéu chio ban riéng 1é nhu
phuong 4n d3 dugc DHDCD thong qua.

2.4. Sira doi, bd sung Pidu I¢ ciia Cong ty va ban hanh cic Quy ché quén Iy ndi b :

- Trong nhiém ky III, HDQT Cong ty d4 03 lan trinh DPHDCD (phién hop thuong nién
2015, 2016 va 2018) vé céc ndi dung sira doi diéu 18 tb chirc va hoat dong cta Cong ty theo cac
vin ban phdp luit méi ban hanh ciia Nhi nuéc (Luit DN sb 68/2014/QH13, Ngh1 dinh
71/2017/ND-CP, Théng tw 95/2017/TT-BTC) diéu chinh hoat dong cua doanh nghiép cd phan.
Trén co so Nghl quyét cia PHDCD thong qua ni dung stra dm Piéu 18, HPQT di chi dao
Gism ddc va cac b phén lién quan hoan tat thi tuc sira ddi Bleu 1¢ va da.ng ky thay dbi Gidy
chimg nhén dang ky doanh nghiép cho phi hep, dim béo co ché tb chirc va hoat dong clia Cong
ty dugc cip nhat dy du kip thoi va van hanh thong subt.

- Cung trong nhiém ky II1, cin cir Ng]:u dinh 71/2017/ND-CP ngay 06/6/2017 ctia Chinh
phi hudng dan vé quan tri cong ty 4p dung véi cong ty dai chung (Nghi dlnh 71) va Thong tu
50 95/2017/TT-BTC ngay 22/9/2017 clia B9 Tai chinh huéng dan mot s6 diéu cta Nghi dinh
71, HDQT d4 x4y dung Dy thao Quy ché ndi bé vé quén tri Cong ty va trinh PHDCD théng
qua trong phién hop PHDCP thudng nién nim 2018. Quy ché ndi b vé quan tri Cong ty duoc
ban hanh va c6 hiéu lyc tir ngay 27/4/2018.

- Ngoai ra, trén co s¢ ké thira nhimg quy ché, quy dinh do HPQT nhiém ky II d4 ban
hanh, HDQT nhiém ky III da chi dao cic bd phan quan 1y trong Cong ty lién tuc cip nhit,
nghién ciru ché b, chinh sach, vin ban quy pham phép luat méi cia Nha nuéc, vin ban huéng
dan ciia cac bo nganh lién quan ciing nhu tinh hinh thyc hién cic quy ché hién hanh cta Cong
ty dé sira d6i, bd sung va xdy dung méi 15 quy ché, quy dinh quan 1y n6i bd trinh HDQT phé
duyét ban hanh, dép tmg kip thoi yéu chu quan tri toan dién cua Cong ty.

Céc Quy ché khi dua vio ap dung déu c6 tinh kha thi cao, phat huy dwoc hiéu qua thiét
thye dbi véi cong tac quan tri, diéu hanh trong Cong ty, tao dugc hanh lang phap Iy phi hop véi
quy dinh cila phép lut va diéu kién dic th coa Cong ty.

3.Thyec hién chikc niing, nhi¢m vy, quyén han theo Piéu 1 Cong ty :

Trong qua trinh hoat dong, HDQT nhiém ky III d& thyc hién day di quyén han va nhiém
vu theo quy dinh ctia Lut doanh nghiép, Piéu 18 t6 chirc va hoat dong hién ‘hanh cia Cong ty;
phat huy dén chu, ning cao sirc manh, tri tué tép thé trong lnh dao; gitt méi quan hé chit ché
gilta cap uy Bang voi cac thanh vién HDQT va tuén thi cic quy dinh hién hanh cta phép lut,
ciing nhu Diéu 1§, Quy ché clia Céong ty.
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3.1. V& quy trinh lam viéc:

- HPQT ludn thwc hién nguyén téc “Theo ché d6 tap thé”. Céc van & thudc trach
nhiém quén 1y, chi dao hodc gidm st cia HDQT déu duoc cac thanh vién chu ddng nghién ciru,
théo luan trye tlep tai cac cuge hop hodc gop y kién thong qua phiéu biéu quyét dé di dén thng
nhat quyét nghi trudc khi trién khai thyc hién.

- Qua 5 nam, HDQT d4 t5 chirc 25 cude hop truc tiép va 113 lan xin ¥ kién bang vin
ban théng nhét thong qua 169 nghj quyét, dong thoi phat hanh 284 vin ban cac loai dé trién
khai hoat ddng va thyc hién vai trd quan 1y, chi dao, gidm sat theo quy dinh trong Luat doanh
nghiép va Piéu 1 Cong ty. ’

- Trong nhi¢m ky III, HDQT da triéu tap va t6 chuc thanh cong 04 phién hop PHDCD
thudng nién dé théng qua cdc bio céo thuong ky va trinh PHDCD thong qua céc ndi dung
cng tic phat sinh theo quy dinh tai Piéu 14 - Picu 18 Cong ty; to chirc 01 lan lay y kién cb
dong bang vin ban d¢ thong qua viéc bd sung thém nginh nghé kinh doanh ciia Céng ty.

Céc phién hop tryc tiép hoic xin ¥ kién DPHPCP bing vin ban déu dugc tién hanh theo
ding trinh ty, thu tuc quy dinh trong Luét doanh nghi€p, Luét chlmg khoén va cac van ban
hwéng din ciia B tai chinh, UBCKNN, TTLKCK Viét nam d6i véi Cong ty dai ching ciing
nhu Diéu 18 hién hanh ctia Céng ty.

3.2. Ve cong tac td chirc, cin bd :

Cin cir Didu 16 va Quy ché quén 1 can bd hién hanh ciia Cong ty, trong nhiém ky III,
HDQT d4 xem xét thong qua nghi quyét va ra quyét dinh bd nhiém méi 02 Phé Giam ddc Cong
ty; bd nhiém lai Gism dbc, 03 Phé gidm ddc va 01 Ké toan trudng Cong ty; quyét dinh dé 01
Phé giam dbe Cong ty nghi ché d6 hwu tri; thong qua Nghi quyét phé duyét dé Giam ddc Cong
ty ra quyét dinh bd nhiém méi 04 Truéng phong Cong ty.

Trong nhiém ky nay HPQT ciing da xem xét phé duyét quy hoach can bf ké can nim
2016 giai doan 2016- 2020 cho céc chirc danh tir cdp Truéng phong Cong ty, gidm ddc Chi
nhanh tr& 1én; Phé duyét diéu chinh, bd sung quy hoach can b giai doan tir 2018 -2020 dbi véi
chirc danh Gidm ddc, Phé Gidm doc, Ké toan trrong Cong ty; Phé duyét sung quy hoach can bd
giai doan tir 2020 -2023 d6i véi chirc danh Giam ddc, Phé Giam doc, K& toan truong Cong ty
giao cho Gism dbc Cong ty 1ap ké hoach dao tao, bdi dugng nham chuin bj can b ngudn cho
Céng ty trong nhimg nim tiép theo.

3.3. Cong tic quan Iy von, tai sin ciia Cong ty:

- HDQT luén chi dao va kiém soét chiit ché viéc sir dung cac ngufm von trong hoat dong
d4u tr cling nhu kinh doanh ctia Cong ty thong qua céc quy dinh cy thé trong quy ché quan ly
tai chinh, quy ché quan Iy PTXD, quy ché khoan quén trj chi ph1 va vai tro kiém tra gidm sat
ctiia Ban kiém soat. Do do, hoat dong dau tw, ban hang, thu hdi cong ng khach hang, vay von va
thanh todn ng tin dung hau hét déu d4m bao dung han murc va tién do. Tuy nhién, trong nhiém
ky vin phat sinh 03 khoan no phai thu kh6 doi cia 03 khach hang doanh nghiép (Céng ty CP
khoang sin Kim Béi; Cong ty CP ché tao mdy — Vinacomin; Céng ty TNHH M6t thanh vién
Thing Long) d dwgc Cong ty da chii dong trich 1ap du phong ddy dii theo cac quy dinh vé
quén ly tai chinh clia nha nudc.

- Trude tinh hinh han ché vé ngudn vén va nhitng bién dong kho ludng tir céc yéu t6 vi
md ctia nén kinh té, trong nhiém ky nay HDQT Cong ty ludn cén trong xem xét, nghlen clru rat
k¥ cac dy 4n dAu tr c6 gid tri 16n hodc chu trwong gop von lién doanh d4u tur ra ngoai Cong ty.
Theo d6, HDQT thong nhét wu tién tp trung ndng luc cho céc hop ddng kinh doanh ngén han,
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ting higu suét sir dung von, d4m béo 6n dinh hiéu qua SXKD va béo toan vén. Vi vy, tuy mitc
ting trudng loi nhudn binh quén hang ndm khong cao nhung trong 5 ndm qua Céng ty van bd
sung thém dugc vio ngudn von chit s& hitu (quy ddu tr phét trién) binh quén 1,96 ty ddng/nim.

* Mot s6 chi tiéu i chinh thwe hién:

— Két qua the hién cic nim
1L ChifiCa 2015 | 2016 | 2017 2018 | 2019
1 | Loi nhuan treéc thué TNDN
(T?: 9 L Bl 11527 | 12525 | 12830 | 12923 | 13613
2 | Ty suat loi nhuan trude thué . . \ . ;
TNDN/ vén oo tw i SH (o) | 611% | S010% | S132% | sLoa | Sadsw
3 | Ty suit loi nhuan truéc thué . ) 0 ) ’
TNDN/ Vi chivso it (%) V0% | 352% | 2318% | 2248% | 22.66%
4 | Tongngphirted/ Vondintechd | ey | 39 | 239 2087 | 2164
80 hitu ( Lén)
3 (TE‘;E)“" PRALH/ Vouchieblim: | ooy | poog | 14 9,51 0,01
6 ?E Fisf:))l:)ao todn va phat trién von 1,05 102 1,04 104 1,04

Bén canh viéc quan 1y vdn an toan, kinh doanh hleu qua trong nhiém ky hoat dong thir
IIT cia HDQT, Cong ty cling da thuc hi¢n tot nghta vu nop nga.n sach Nha nudc, thu nhdp cia
nguoi lao dong dugc duy tri on dinh & mtre khé so v6i céc don vi kinh doanh cung nganh nghé,
ty 1§ phan phdi ¢ tirc cho cb dong dam bao ding véi Nghi quyét Dai héi dong ¢b dong hang
nam.

3.4.V¢ giai quyét tranh chép:

Nim 2019, ¢ phét sinh mdt vu viée cb dong khleu kién Cong ty, HDQT cong ty da chi dao
Gigm ddc va céc phong ban Cong ty bam sét gidi quyét theo ding trinh tu, thi tuc ciia phap luat. Cy
thé nhu sau:

Thang 6 nidm 2019, cb déng Vii Manh Thing s6 hitu 7,39% cb phin cé quyén biéu quyét
cia Cong ty CP Du lich va Thuong mai — Vinacomin (theo danh sach ngudi s¢ hiru chimg khodn
tai ngdy dang ky cudi cung 22/3/2019 do VSD cung cép) di giri Pon yéu cAu Toa nhan nhan dan
quin Ciu Glay hity bé Nghi quyét DPHPCD thuong nién ham 2019 cta Cong ty CP Du lich va
Thuong mai — Vinacomin (VTTC) véi 02 1y do:

(i)  Trinh ty va th tuc trigu tip hop va ra quyét dinh ciia DHDCD céng ty khéng

thuc hién ding theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép va Didu 18 cong ty:;

(i) (i) Noi dung Nghi quyét (vé phuong 4n phat hanh c6 phiéu) vi pham phép luat.

Ngay 05/08/2019 Toa 4n nhan dan Quén cdu gidy di thu Iy Pon yéu céu cua c6 dong
nay va tién hanh céc thu tuc t6 tung theo qui dinh cua phap luit. Sau nhleu lan Toa an nhén din
quén Céu Gidy triéu tap cac bén duorng su tham gia phién hop gidi quyét yéu cau huy bo ngh1
quyét PHPCP coa VITC nhung c0 dong Vii manh Thing, nguoi dai dién theo iy quyén va
ludt sur bao vé quyén loi clia co dong nay déu vang mit khong dén tham dy phién hop, ngay
14/01/2020 TAND Quén Céu gidy da quyét dinh tién hanh phién hop d& xem xét viéc thuong
mai da thy Iy (viing mit bén yéu cau).
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Trén co s& céc cin cir phap 1y va céc hd so, tai liéu chimg cit do hai bén cung cép, Toa
én va Vign kiém sat nhan dan quin Cau Gidy d3 xem xét mt cach khach quan VA ra Quyét dinh
So tham s6 01/2020/QDST-KDTM giéi quyét viéc kinh doanh thuong mai.

Trong quyét dinh So thdm, Toa nhan dan quin Cau Gidy d phan tich rét day du, chi tiét
& rang vé tinh phép 1y ctia céc hé so, tai liu, chimg cir do hai bén cung cdp va khing dinh:

- Cong ty da thuc hién ding trinh tu, thu tuc tri€u tép hop PHDCD; thé thirc tién hanh
hop va biéu quyét tai Dai hoi, hinh thirc biéu quyét va didu kién dé Nghi quyét Dai hoi duoc
thong qua déu d4m bao ding qm dinh cua Ludt doanh nghiép;

- Noi dung Nghi quyét (vé phuong an phat hanh 0 phleu) pht hgp vé1 qui dinh cua
Luat doanh nghi¢p, Luat chimg khoan hién hanh.

- Nghi quyét PHPCP thudng nién nim 2019 cua Cong ty CP Du lich va Thuong mai
— Vinacomin 1a ding qui dinh cua phap Iuat va yéu ciu cia cd déng Vil Manh Thang hiy bé
Nghi quyét nay 1a khong c6 can cir chap nhén.

Trén co s& d6 Toa 4n d4 ra phan quyét: khong chip thuan yéu cau ciia 6ng Vii Manh
Thiéng vé viéc yéu cau hity bo Nghi quyét s6 01/2019/NQ-VTTC-DHDCP ngay 25/4/2019 cia
Cong ty CP du lich va Thuong mai —Vinacomin.

Quyet dinh So thim s6 01/2020/QDST-KDTM ctia Toa 4n nhan din Quén Cau glay giai
quyet viéc kinh doanh thuong mai ban hanh ngay 14/01/2020 d& dugc Cong ty cong bb thong
tin ddy dil trén cac phuong tién cong bb thong tin theo dung qui dinh cia phap ludt hién hanh.

Tuy nhién, sau 6 c¢d déng trén van tiép tuc gLn don khang cdo 1én toa 4n nhan dén thanh
phé Ha Noi, hién toa 4n Thanh phd dang xem xét va chua c6 lich triéu tap giai quyét.

4. Thue hién tai co cdu Cong ty:

4.1, Vén dé thodi vén nha nwéc tai Cong ty:

Trong nhi¢m ky hoat dong thiz Il cua HDQT Céng ty, Tap doan CN Than — Khoang san
Viét Nam ¢6 Quyét dinh 181/QD-TKV ngay 05/02/2018 ban hanh ké hoach trién khai dé 4n t4i
co ciu Tap dodn. Trong d6, VITC thudc nhém Cong ty lién két thie hién thodi von trong nim
2018. Trén co s& vin ban chi dao s6 ban s6 2224/TKV-KTTC ngy 03/5/2018 ciia TKV, Nguoi
dai dién phan von ciia TKV tai Cong ty d4 1ap Phuong an thoai von bao cao Tap doan dung tién
d9. Tuy nhién, dén hét nam 2018 TKV chua cé chi dao cu thé ve vAn @& thoéi vén nha nugce do
TKV ndm giit tai VTTC, Sang nam 2019, TKV c6 van ban s6 2431/TKV- KTTC yéu cau 16
don vi trong danh sach TKV c6 ké hoach thodi vén giai doan 2018-2020 cung cap céc tai liéu
lién quan dé TKV x4y dung b tiéu chi x4c dinh gié tri cac quyen s& hiru tri tu€. Theo o, Cong
ty CP Du lich va Thuong mai — Vinacomin ciing dé cung cap thong tin, tai li¢u day du. Tu do
dén nay, Céng ty luén sin sang tam thé chuén bj phdi hop voi Nguoi dai dién phan vén ciia
TKYV thyc hign phuong 4n thodi vén nha nuéc khi TKV chinh thic trién khai.

4.2, Téico ciu cac linh vire hoat ddng ciia Cong ty:

Trong nhiém ky II vira qua, HDQT Cong ty d& thong qua cdc phuong dn: mo rong
nganh nghe kinh doanh, sip xép lai td chirc san xuit va lao dong trong cong ty theo & xult cia
Ban gidm dbc didu hanh Cong ty. Tao nén nhiéu thay dbi mang tinh chat nén tang, timg budc
cang 6 va nang cao nang luc hoat dong cia Cong ty trén nhiéu linh vyc. Cu thé:

+ Nam 2015: Ban hanh Quy ché quan ly quy huu tri tw nguyén tao co ché giai quyét hd
tro tai chinh cho 23 ngudi lao dong l6n tudi, strc khoe giam stit tr nguyén vé huu trudc tudi do
va tuyén méi mot sb lao ddng tré, c6 trinh 46 d& bd sung thay thé, kip thoi dap tmg yéu cau
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nhiém vu ciia Cong ty v& don vi trong tinh hinh méi; Chuyén 34 lao dong phuc vy Tép doan tai
Ha Long thudc Chi nhanh Ha N¢i sang cho Chi nhanh Quang Ninh quin 1y di€u hanh; Tang
cuong 01 PGP Cong ty kiém nhiém hé trg cOng tac quan 1y diéu hanh dé cing cd, ning cao
hi€u qua hoat dong clia Chi nhanh Ha Néi.

+ Nim 2017: théng qua dur 4n du tir xay dung t0 hop kho v4t tu — xwéng chita chita 1op
dit tai khach san Van Long, d4y manh mang sita chita 16p dic chimg v4 kinh doanh vat tw, vat
1iéu phuc vu cac don vi san xuét than va khoang séan.

+ T gifta nim 2017 dén nay: tiép nhan todn b9 lyc lwong lao ddng tir c4c Phan xudng
dori sdng ciia cdc mo vé Cong ty dé trién khai dich vu phuc vu #n ca céng nghiép cho ngudi lao
dong trong cac doanh nghiép thudc Tép doan TKV. M¢ rong qui md hoat dong va khai thac sau
hon Iinh vyc kinh doanh &n udng d4 c6 sin, vira ting thém higu qua SXKD cho Cong ty vira hd
trg TKV gidi quyét chinh sach xa hoi déi voi luc lwgng lao dong phu tro sau khi tai co cdu lao
dong tai cac mo.

+ Nam 2018: bd sung thém 04 nginh nghé kinh doanh, d4m bao didu kién trién khai
dich vu thi cong do 10, khai théc cho céc don vi mé ngdy tir cudi nim 2018. Sang nam 2019 da
thanh 14p 01 phan xudng ddo 16 véi bién ché 27 ngudi c6 ddy du bang cap chuyén mén, trinh d6
ky thut va k¥ ndng vén hanh thiét bi, hoat dong mot céch bai ban, khang dinh mot huéng di
méi rét kha quan cho Céng ty.

+ Ciing trong ndm 2018: S4t nhip 2 phong Du lich 1ir hanh tai vén phong Céng ty thanh
01 phong va thanh 1p méi Phong Truyen thong &maketing chuyén sau vé mang truyén thong,
nhim khai théc hidu qua cac ung dung cong nghé 4.0 ddy manh chién hrgc quang bé thwong
higu VTTC va phat trién huéng kinh doanh online cic san phim, dich vu ciia Cong ty.

5. Két qua giam sat ddi véi Gidm ddc va Ban lanh dao diéu hanh Cong ty

HDQT thudng xuyén thuc hién vai trd gidm sat dbi véi Gidm ddc Cong ty, Ban linh dao
diéu hanh Cong ty va céc chirc danh quan ly khdc trong Cong ty thng qua cac Quy ché quan Iy
ndi bg, cac bao cao dinh ky, so két, tong ket hoat dong kinh doanh - d&u t - quan 1y can bg,
tién lvong, lao ddng - quan tri chi phi - quyét toan tai chinh 6 thing va ca nim, cac nghi quyét,
quyét dinh sép xép t chirc - nhén sy... Qua qud trinh gidm sat, HDQT danh gi4 nhan xét cu
thé nhu sau:

- Méc du phai dm mdt vo1 kho khan, thir thach trong qua trinh thue hién nhiém vy nhung
bang sur sang tao, quyét liét trong chi dao - diéu hanh, Ban lanh dao Cong ty ludn kip thoi dua
ra nhiéu giai phap ung bién véi tinh hinh khé khin, né Iyc cing CBNV- ngudi lao ddng trong
Cong ty thue hién t6t nhiém vy dugc giao. Do d6 5 ndm qua, cac chi tiéu trong ké hoach SXKD
hang ndm do PHCP thong qua hau hét Cong ty déu dat hodc hoan thanh vurgt mitc. Tuy mirc
ting trung binh quan con han ché nhung ciing rat dang khich 18 so véi su bién dong phirc tap
cua giai doan 2015-2020.

- Vi 05 thanh vién, Ban lanh dao diéu hanh Cong ty dé c6 sy phén cong, phén nhiém
rét 18 rang bang vin ban. Gidm dbc chi dao bao quét chung va phén cong Uy quyén cho céc
PGP va K¢ toan trudmg chiu trich nhiém vé timg linh vuc cong tac cu the dam bao dugc tinh
chuyén nghiép, phat huy kha nang, thé manh cta timg thanh vién. Cac vén dé mang tinh chién
luge hodc co tAm 4nh huéng, lién quan dén hoat dong chung cua Cong ty déu dugc Ban lanh
dao diéu hanh tap trung tri tué tip thé dé giai quyét.

- Gidm ddc Cong ty da thuc hién nghiém tic, ddy di quyen han va nhiém vu theo quy
dinh ciia Diéu 1¢ Cong ty, véi tinh thin tréch nhiém cao, manh dan, quyét liét va linh hoat, nhay
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bén trong didu hanh cAc hoat dong kinh doanh; nghiém tuc tim t0i, hoc hoi, ling nghe, di séu di
sat trong cong tic quan 1y va dua ra cic quyét dinh phu hop v6i didu kién thue t& cia Cong ty,
mang lai hiu qua rd rét trong qué trinh chi dao diéu hanh chung. Luén quan tim, chim lo dén
doi song, tam tu nguyén vong ctia ngudi lao dong.

- Céc thanh vién trong Ban lanh dao Céng ty da thuc hién tdt chirc trach nhiém vu duoc
giao, chip hanh nghiém tic co ché, chinh sach, phép ludt ciia Nha nudc, Diéu 18, Quy ché, quy
dinh ctia Cong ty, khong cd trudong hop nao vi pham cac quy dinh ctia Phép luét hodc quy dinh
ndi bo.

- Bén canh viéc trién khai ké hoach SXKD, quan 1y, quan trj c4c hoat dong cua Cong
ty, Ban lanh dao didu hanh dd c6 sy quan tam, dbi mai 16 rét trong cong tac td chirc nhan sy,
diu tr cong nghé, phat trién thi trudng, quéng b thwong hiéu. (Két qud cu thé nhu da dé cép
tai myc 4.2 bén trén).

II. NHUNG TON TAI TRONG QUA TRINH HOAT PONG CUA NHIEM KY III:

Trong diéu kién khé khin ciia giai doan 2015-2020, HDQT van vimg ving dura ra dinh hudng,
quyét sach ding dan dé chi dao Cong ty phat trien SXKD va duy tri 6n dinh cic mit cong tac
nhu trén 13 rit dang khich 1€. Tuy nhién trong qua trinh hoat dong HPQT nhiém ky III con van
dé ton tai. D6 1a :

- Viée chi dao trién khai céc dy 4n ddu tu néng cap hodc xdy méi 02 khéch san chua
quyet liét, chua cu thé nén tién d9 trién khai twong §6i chdm (méc du mét phan ciing do diéu
kién khach quan).

I1I. PHUONG HUOGNG HOAT PONG NHIEM KY IV (2020-2025)

Véi quyén han va nhiém vu dugc quy dinh trong Ludt doanh nghiép, Diéu 18 to chirc va
hoat dong ciia Cong ty, phat huy nhitng thanh cdng cua nhiém ky III, HDQT Céng ty xay dung
muc tiéu, phuong hudéng hoat dong nhiém ky IV nhu sau:

1. Muc tiéu :

- Xay dung Cong ty n dinh va phat trién trén nhiéu linh virc trong d6 chi dao van la
kinh doanh du lich va thwong mai; Nang cao chit lwgng dich vy, kha nang canh tranh, uy tin va
thwong hi¢u clia Cong ty trén ca thi trudng trong nuoc va quoc t&; Phén dau ting cac chi tiéu co
ban nhu doanh thu, gia tri san xudt, loi nhuén hang nam 1én tir 02 dén 05%.

- Péutw xiy dung méi khach san Bién Dong dat tidu chuén 4 sao va khu hdn hop dich vu
tai Chi nhanh Vén Long khi cé cac diéu kién phu hop, nhim néng cao chét lugng co s¢ vat chit,
ndng lyc hoat ddng cho cic Chi nhénh néi riéng va cing c§ quy mé, vi thé ciia Cong ty noi
chung.

- Dua linh vire kinh doanh du lich (1i hanh, khach san, vé may bay) 1én thanh nganh
miii nhon trong chién lwgc phét trién 1au dai, bén vimg ciia Cong ty.

- Cung cb, pht trién thj trudng va mit hang chii hyc trong kinh doanh thuong mai d
dam béo duy tri két qua SXKD én dinh trong linh vuc nay.

2. Phuwong hwéng hoat dong nhiém ky IV:

- Dam béo sy chi dao, gidm sat thucmg xuyén, hi€u qua d6i véi moi mit hoat dong ciia
Cong ty trong khudn kho ctia phap luit.

- Phdi hop trién khai phuong 4n thoai phan vén nha nuée do TKV ném giit theo yéu
cau cu thé ciia TKV.

- Xay dung phuong 4n hop Iy dé thu hut cac nha dau tur ¢6 tiém lyc, cé cling muc tiéu
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phét trién kinh doanh gop von lién doanh dAu tr vao cic du 4n x8y dung 02 khach san va lap
quy hoach chi tiét trinh PHDCD phé duyét d& timg budc rién khai trong nhiém ky IV va nhiém
ky nep theo.

- Phé duyét va chi dao trién khai cic dy 4n d4u tr hing nim nhim nang cao nang luc, mé
rong pham vi kinh doanh ... phti hop véi chién lugc phét trién ctia Cong ty.

- Bam sat qua trinh trién khai ké hoach SXKD, quéan Iy diéu hanh c4c hoat dong ciia
Ban lanh dao Céng ty va don vj dé kip thoi dwa ra nhimg giai phép chi dao cu thé, nhim hoan
thanh toan dién cac Nghl quyét DHPCD thucmg nién.

- Tlep tuc trién khai cOng tc tai co cdu td chirc san xut, ddo tao, tuyen dung nang cao
chét luqmg nguon nhén lyc quan ly va kinh doanh dé dap tmg kip thoi yéu cau nhiém vu hang
ning va chién lugc phét trién 14u dai cia Cong ty.

Trén day la danh gia hoat dong nhiém ky III va phuong huéng hoat dong nhiém ky IV
cia HDQT Cong ty bao cdo Dai hoi dong co dong thudng nién nam 2020 va xin y kién ciia Dai
hoi thong qua.

Noinhgn: TM. HOI DONG QUAN TRI
Dai hoi dong cd dong (b/c), CHU TICH
TV HPQT, KSV cty;
Luwu TKHPQT.
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